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	COMPARTIMENTUL

ASISTENTA MEDICALA DE URGENTA SI TRANSPORT MEDICAL –PERSONAL MEDIU SANITAR
	                    Aprobat,                                                                                                                            Manager General Interimar                                                                                                                                                                                                            


Fisa postului nr. 
Anexa la contractul individual de munca 
incheiat si inregistrat sub nr.         /           in registrul general de evidenta a salariatilor 
Nume si prenume titular ............................................................................
A. Informatii generale privind postul
1. Nivelul postului*: Functie de executie
2. Denumirea postului: Sofer autosanitara II
3. Gradul/Treapta profesional/profesionala: 
4. Scopul principal al postului: Asistenta medicala de urgenta si transport sanitar
B. Conditii specifice pentru ocuparea postului
1. Studii de specialitate**: Studii medii, diploma de bacalaureat sau diploma de absovire a liceului
2. Perfectionari (specializari): 
3. Cunostinte de operare/programare pe calculator (necesitate si nivel): 
4. Limbi straine (necesitate si nivel) cunoscute: 
5. Abilitati si aptitudini necesare: munca in echipa, toleranta la stres fizic si emotional, empatie, abilitati de comunicare
6. Cerinte specifice***: diploma curs ambulantier
7. Competenta manageriala****(cunostinte de management, calitati si aptitudini manageriale):
C. Atributiile postului:
1.ATRIBUTII, RESPONSABILITATI

1.1 GENERALE

. Organizarea activitatii si perfectionarea profesionala proprie si a angajatiilor din subordine ;

2. Aplicarea si respectarea tuturor documentelor care au legatura cu activitatea desfasurata (atat a documentelor interne - RI, ROF, norme tehnice, proceduri, instructiuni, etc, cat si a celor externe- legislatie, norme, standarde, etc.);

3. Aplicarea si respectarea legislatiei in domeniul securitatii si sanatatii in munca;

4.  Aplicarea si respectarea legislatiei in domeniul situatiilor de urgenta;

5.  Aplicarea si respectarea legislatiei privind protectia civila;

6.  Aplicarea si respectarea legislatiei rutiere in vigoare;

7. Manifestarea unei conduite de politete, solicitudine, profesionalism in relatiile cu toate persoanele cu care intra in contact;

8. Raspunde pentru pastrarea confidentialitatii si utilizarea in bune conditii a tuturor mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar.

1.2 SPECIFICE
1. Are obligatia de a indeplini toate sarcinile care ii revin potrivit Regulamentului Intern si Regulamentului de Organizare si Functionare, dispozitiilor conducerii unitatii sau a sefului de Departament/Serviciu/Birou, de a respecta ordinea si disciplina la locul de munca, de a indeplini orice obligatii pe care le are potrivit legislatiei in vigoare;

2. Este obligat sa pastreze confidentialitatea datelor pacientilor pe care ii transporta;

3. Este interzisa predarea documentelor privitoare la persoanele pe care le transporta sau a documentelor de transport, persoanelor dinafara unitatii, cu exceptia organelor de politie si numai dupa anuntarea prealabila a conducerii unitatii;

4. Este obligat sa plece in misiunea imediat ce primeste dispozitie de la dispeceratul unitatii sau de la seful echipajului, in maxim 90 s de la primirea fisei de solicitare ; 

5. Este obligat sa aiba o tinuta ingrijita si curata in timpul serviciului, sa poarte numai tinuta regulamentara, primita in dotare, doar in timpul orelor de serviciu;

6. Sa asigure transportul bolnavilor cu targa, scaunul de transfer, prelata de transfer impreuna cu membrii echipajului,  sa le acorde asistenta medicala in timpul transportului, in masura competentei sale;

7. Este obligat sa cunoasca si raspunde de intocmirea si pastrarea documentelor primare ale actului de transport sanitar  ce insotesc persoana transportata in misiune (foaie de parcurs,  ordin de deplasare, documente de identitate ale bolnavului, etc.);

8.  Este obligat sa completeze fisa de soliciatre cand efectueaza transport neasistat, sa asigure confirmarea acesteia prin aplicarea parafei, a semnaturii medicului din unitatea unde este transportat pacientul si cand este posibil stampila unitatii;

9. Este interzisa folosirea autosanitarei in scopuri personale sau incredintarea acesteia persoanelor straine;

10. Este obligat sa respecte itinerariul cursei, orice abatere facandu-se doar cu anuntarea prealabila a conducerii si dispeceratului unitatii, cu exceptie cazurilor de forta majora, situatie in care  va mentiona acest fapt in foaia de parcurs;

11. Raspunde de starea tehnica si buna functionare a autosanitarei;

12. In jurnalul de bord al autosanitarei si in foaia de parcurs se va consemna orice defectiune a autosanitarei, inclusiv fisuri de parbrize, faruri, proiectoare, girofaruri, zgarieturi, lovituri de caroserie, jante indoite sau fisurate, anvelope taiate, etc. La intrarea in tura se va face  si o verificare exterioara a autosanitarei, iar defectiunile mai sus mentionate se vor trece in jurnalul de bord si in foaia de parcurs 

13. Este obligat sa mentioneze in foaia de parcurs si in jurnalul de bord  orice defectiune a autosanitarei survenita in timpul misiunii si sa anunte de indata, prin orice mijloace, conducerea si dispeceratul unitatii. Va incerca in limita posibilitatilor sa remedieze, in timpul cel mai scurt, defectiunea survenita;

14. Este obligat sa mentina, in permanenta, autosanitara in perfecta stare tehnica si de igiena corespunzatoare, asigurand intretinerea in interior si in exterior . In cazul in care o ambulanta necesita o procedura de reparatie sau dezinfectie mai indelungata , personalul acelei ambulante va interveni cu una dintre ambulantele de rezerva.

15. Inainte de plecarea in cursa este obligat sa verifice starea tehnica a masinii, in special sistemele de rulare, directie (jocul la volan sa nu fie mai mare de 15 grd.), franare, iluminare-semnalizare, climatizare,  functionare stergatoare de parbriz, martori bord, nivel ulei, nivel lichid racire, nivel lichid frana si de spalare parbriz, sistemul de avertizare luminoasa si acustica, statiile de emisie-receptie din dotarea ambulantei, incarcarea aparatelor medicale (ledurile aparatelor sunt pe verde), starea rotii de rezerva si a mecanismului de prindere a rotii de rezerva;

16. Verifica valabilitatea inspectiei tehnice periódica (ITP) si a asigurarii de raspundere civila (RCA), inainte de plecarea in cursa;

17. Va confirma prin semnatura pe foaia de parcurs daca autosanitara corespunde tehnic si igienic pentru a rula, dupa verificarea prealabila a acesteia;

18. Este interzis sa se prezinte la program si sa conduca autosanitara sub influenta bauturilor alcoolice, sau sa introduca in unitate bauturi alcoolice;

19. Este obligat sa aiba asupra sa in timpul efectuarii misiunii permisul de conducere,  certificatul de inmatriculare, foaia de parcurs, fisa de solicitare si talonul de revizii tehnice;

20. La intoarcerea din cursa este obligat sa asigure curatarea si igienizarea autosanitarei in interior si in exterior, impreuna cu ceilalti membrii ai echipajului;

21. Este raspunzator de calitatea lucrarilor de reparatii efectuate de el, pe care in mod obligatoriu le va mentiona in foaia de parcurs si in jurnalul de bord;

22. Este obligat sa predea foile de parcurs tehnicianului auto, FAZ-istului sau ambulantierului coordonator in termenul cel mai scurt;

23. Este obligat sa gospodareasca in mod judicios combustibilii si lubrifiantii incredintati, incadrandu-se in consumurile aprobate de Comitetul Director al SAJ Hunedoara;

24. Este obligat sa alimenteze doar in rezervorul autosanitarei, fiind stricta interzisa alimentarea in canistre sau alti recipienti, mentionand pe foia de parcurs cantitatea alimentata, iar bonul nefiscal rezultat in urma alimentarii cu cardul din dotare va fi atasat la foaia de parcurs;

25. Este obligat sa anunte de indata conducerea unitatii de pierderea, deteriorarea, sustragerea sau retinerea  permisului de conducere,  a certificatului de inmatriculare, a talonului de revizie, etc.

26. Este obligat sa nu divulge nici un fel de date din activitatea unitatii, cat timp este salariatul acesteia, cat si dupa aceea, avand obligatia pastrarii confidentialitatii serviciului;

27. Este obligat sa tina deschis si sa pastreze in stare de functionare aparatele de comunicare cu dispeceratul  unitatii, comunicand acestuia orice situatii deosebite intervenite in timpul misiunilor.

28. Este obligat sa se prezinte, de urgenta, chiar in timpul liber in cazul in care este solicitat de conducere pentru efectuarea de misiuni care nu sufera intarziere.

29. Este obligat sa presteze serviciul in mod nediscriminatoriu.

30. Asigura incarcarea acumulatorului auxiliar pentru mentinerea in stare de functionare a aparaturii din dotarea autosanitarei, prin cuplarea la tensiune de 220 V a autosanitarei cand aceasta este in statie intre solicitari si garaj cand autosanitara un este in programul de lucru; 

31.Inlocuieste tuburilor de oxigen goale din dotarea autosanitarelor cu altele pline din depozit. Se va avea in vedere folosirea in mod preferential a tuburilor inchiriate de la Messer / Linde  in maxim 30 de zile de la schimbarea acestora pe autosanitara pentru a scadea cat mai mult chiria pe aceste tuburi.Tuburile de oxigen Messer au seria pe eticheta alba iar cele ale SAJ Hunedoara au seria pe eticheta galbena;

32. Este interzis refuzul plecarii la caz.

33. Este obligat ca, la iesirea din tura, sa predea cheile autosanitarei si de la garaj la panoul de la dispeceratul statiei/substatiei. In cazul in care se paraseste autosanitara aceasta se incuie , chiar daca se afla in statie/substatie;

34. Este obligat sa cunoasca modul de acordare a primului ajutor calificat si utilizarea trusei medicale din dotarea autosanitarei.
35. In cazul solicitarilor pe drumurile publice se vor mentine in functiune semnalele vizuale de alarmare, pe tot parcursul interventiei, pana la plecarea de la locul interventiei. In cazul in care ambulanta nu poate fi parcata in siguranta, se vor mentine in functiune semnalele vizuale de alarmare pe tot parcursul interventiei, pana la plecarea de la locul interventiei. In cazul in care ambulanta este parcata in siguranta, cu exceptia interventilor pe drumurile publice, se poate mentine in functiune doar sistemul de avarie. Se va asigura ambulanta prin actionarea franei de ajutor (de mana),  oprirea functionarii motorului si cuplarea intr- o treapta de viteza inferioara sau in cea de parcare daca autosanitara are transmisie automata. Sistemul Run-Look se va folosi doar pe teren drept; 

36. Este obligat sa se prezinte la verificarea medicala si psihologica de siguranta circulatiei, inainte de termenul scadent, iar la verificarea cunoasterii regulilor de circulatie cand este trimis de conducerea unitatii.

37. Este obligat sa mentina dotarea autosanitarei cu materiale specifice transportului sanitar stabilit de legislatia in vigoare, stingatoare de incendiu in stare de functionare, buteliile de oxigen cu cantitati suficiente pentru solicitarile incredintate de dispeceratul unitatii, cearceafuri, paturi, masti si manusi de protectie, masti de oxigen  etc .

38. Este obligat sa pastreze integritatea inventarului autosanitatrei, impreuna cu ceilalti membrii ai echipajului;
39. Se interzice cu desavarsire solicitarea unor sume de bani sau a altor foloase necuvenite, de la bolnavi sau de la familia acestora pentru serviciile prestate.
40. In situatia in care bolnavul este transportat la spital in stare de inconstienta, in prezenta unui martor, i se face inventarul bunurilor, iar o data cu predarea bolnavului, se vor preda si bunurile, asigurand in fisa de solicitare, semnarea si parafarea acestora pentru primire;

41. Este interzis fumatul in ambulanta, indiferent daca ambulanta se afla in mers sau stationeaza, precum si in apropierea ambulantei la o distanta mai mica de 10 m;

42. Este obligat sa participe la cursurile de perfectionare organizate de unitate;

43. Adopta un stil de conducere al ambulantei in conformitate cu conduita preventiva, in scopul scaderii factorilor de risc;

44. In cazul reparatiilor care se executa la atelierul auto al unitatii, participa impreuna cu personaul de specialitate la reparatii, verifica starea rotii de rezerva si a mecanismului de prindere a acesteia si raspunde de piesele bonate pe autosanitara (respectiv facturate de unitatile de service);

45. Schimbul de ture se organizeaza in 2 etape, astfel incat sa se realizeze o diferenta de ce putin 60 minute intre prima si a doua etapa de schimb a turei respective, fara intreruperea activitatii;

46. Este obligat sa raspunda solicitarilor, indiferent de distanta pana la locul solicitarii sau de intervalul de timp necesar derularii interventiei, pana in momentul in care se realizeaza schimbarea echipajului respectiv;

47. Este obligat sa raspunda solicitarilor transmise de dispecerat, chiar daca este depasita ora schimbului de tura;

48. Este interzisa inchiderea ambulantelor in spatii inaccesibile sau pastrarea cheilor de contact de catre conducatorii auto aflati in timpul liber, astfel asigurandu-se accesul continuu la toate ambulantele din dotarea substatiilor. Cheile de contact si cheile garajelor vor fi in permanenta accesibile in incinta  statiilor/substatiilor;

49. Ambulantele de rezerva si cele care nu sunt in programul de lucru vor avea in permanenta rezervorul de combustibil plin, fiind pregatite din punct de vedere tehnic si medical pentru interventia imediata in caz de necesitate. Incalzitorul electric nu va fi pornit la autosanitarele care un lucreaza in tura respectiva;

50. Fiecare ambulanta va avea un jurnal de bord propriu, in care ambulantierul va consemna urmatoarele date : nr. km inregistrati la intrarea in tura,  nr. km inregistrati la iesirea din tura, nr. total de km parcursi, nr. de solicitari efectuate, numele ambulantierului si a celorlalti membrii ai echipajului, starea de functionare a ambulantei la intrarea si la iesirea din tura, starea de curatenie (exterior, interior)  la intrarea si la iesirea din tura, functionalitatea sistemului de avertizare audio-vizuala, functionalitatea  sistemelor de comunicatii din ambulanta precum si a celor portabile, daca ambulanta s-a defectat in timpul turei precedente si durata defectiunii, data si ora la care s-a efectuat preluarea ambulantei, semnaturile intregului echipaj;

51. Este obligat sa poarte centura de siguranta permanent in trafic si casca de protectie la accidentele de circulatie sau la alte evenimente cu pericol de accidentare la cap;

52. Este interzisa transportarea unui numar mai mare de persoane decat capacitatea autorizata de transport a ambulantei. Este interzis transportul in ambulanta a apatinatorilor pacientului, auto-stopistilor, sau a altor persoane neautorizate, cu exceptia cazului in care:

             - pacientul este copil, caz in care pacientul va fi insotit doar de un apartinator, la autosanitarele de tip B1/2 si C2;

             -  pacientul este in imposibilitatea de a se deplasa fara ajutor si de a-si asigura singur nevoile de baza, caz in care pacientul va fi insotit doar de un apartinator, la autosanitarele de  tip A1/A2.

Pacientul si apartinatorul trebuie sa respecte regulile de transport referitoare la purtarea centurilor de siguranta;

53. Este interzisa prezenta in cabina conducatorului auto a mai multor persoane decat prevede cartea de identitate a ambulantei;

54. Pacientul se tranporta prin legarea acestuia in 3 puncte, folosind centurile de siguranta la picioarele, pieptul pacientului si a centurii tip ham;

55.  Este obligatorie purtarea incaltamintei de protectie din dotare, fiind interzisa purtarea elementelor de incaltaminte de alt tip;

56. Informeaza si sesizeaza eventualele abateri ale personalului cu care rezolva actul medical de prim ajutor;

57. Respecta ordinea si curatenia in camerele destinate asteptarii, participa la efectuarea curateniei in garaje si la curatarea zapezii, a ghetii din curtea statiei/substatiei;

58. Sarcinile de serviciu prevazute in fisa postului se pot modifica conform legislatiei in vigoare. Modificarile vor fi anuntate prin note scrise;

59. Raspunde disciplinar, material sau penal, dupa caz, pentru incalcarea sau neaducerea la indeplinire a atributiilor de serviciu specificate.

1.3.  SPECIALE

-

2.ATRIBUTII IN DOMENIUL SECURITATII SI SANATATII IN MUNCA :
             În conformitate cu art. 22 si art.23 din Legea 319 / 2006, lucrătorii au următoarele obligaţii:

    a) sa isi desfăşoare activitatea, în conformitate cu pregătirea şi instruirea sa, precum şi cu instrucţiunile primite din partea angajatorului, astfel încât sa nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire profesională atât propria persoana, cat şi alte persoane care pot fi afectate de acţiunile sau omisiunile sale în timpul procesului de munca.

    b) sa utilizeze corect maşinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de transport şi alte mijloace de producţie;

    c) sa utilizeze corect echipamentul individual de protecţie acordat şi, după utilizare, sa îl înapoieze sau sa îl pună la locul destinat pentru păstrare;

    d) sa nu procedeze la scoaterea din funcţiune, la modificarea, schimbarea sau înlăturarea arbitrară a dispozitivelor de securitate proprii, în special ale maşinilor, aparaturii, uneltelor, instalaţiilor tehnice şi clădirilor, şi sa utilizeze corect aceste dispozitive;

    e) sa comunice imediat angajatorului şi/sau lucrătorilor desemnaţi orice situaţie de munca despre care au motive întemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea şi sănătatea lucrătorilor, precum şi orice deficienta a sistemelor de protecţie;

    f) sa aducă la cunostinta conducatorului locului de munca şi/sau angajatorului accidentele suferite de propria persoana;

    g) sa coopereze cu angajatorul şi/sau cu lucrătorii desemnaţi, atât timp cat este necesar, pentru a face posibila realizarea oricăror măsuri sau cerinţe dispuse de către inspectorii de munca şi inspectorii sanitari, pentru protecţia sănătăţii şi securităţii lucrătorilor;

    h) sa coopereze, atât timp cat este necesar, cu angajatorul şi/sau cu lucrătorii desemnaţi, pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca şi condiţiile de lucru sunt sigure şi fără riscuri pentru securitate şi sănătate, în domeniul sau de activitate;

    i) sa isi însuşească şi sa respecte prevederile legislaţiei din domeniul securităţii şi sănătăţii în munca şi măsurile de aplicare a acestora;

   j) sa dea relaţiile solicitate de către inspectorii de munca şi inspectorii sanitari.
    3. ATRIBUTII IN DOMENIUL COLECTARII SI GESTIONARII DESEURILOR GENERATE IN TIMPUL ACTIVITATII MEDICALE:

             În conformitate cu Capitolul XII art. 57 - art. 68 din Ordinul MS nr.1226/2012, lucrătorii au următoarele obligaţii:

      a)Ambulantierul participa la colectarea selectiva a deseurilor medicale

b)Participa la curatenia si dezinfectia salonului autosanitarei precum si a dispozitivelor folosite ( targi, carucioare)
D.  Sfera relationara a titularului postului:
1. Sfera relationala interna:
a.) Relatii ierarhice:

· - subordonat fata de: Manager general, Director tehnic, Sef serviciu miscare si exploatare auto, Dispecerat, Medicul coordonator,Seful echipajului in timpul misiunii
·  - superior pentru:

b.) Relatii functionale:cu ceilalti membri ai echipajului, serviciul miscare si exploatare auto, atelier intretinere si reparatii auto, echipaje din teren si cele stationate in statii si substatii in compartimentele de urgenta si transport sanitar, cu serviciul 112, cu unitati sanitare, institutii publice, autoritati locale,
c.) Relatii de control:

d.) Relatii de reprezentare:

2. Sfera relationala externa:
a.) Cu autoritati si institutii publice: Spitale, DSP-uri, Politia
b.) Cu organizatii internationale:

c.) Cu persoane publice private:

3. Delegarea de atributii si competenta***** Un alt sofer autosanitara, astfel incat sa se mentina structura de cel putin 2 soferi autosanitara /tura.
E.  Intocmit de: 
1. Numele si prenumele: 
2. Functia de conducere: Director tehnic
3. Semnatura..............

4. Data intocmirii   
F.  Luat la cunostinta de catre ocupantul postului:
1. Numele si prenumele: 
2. Semnatura.........

3. Data       
G.  Contrasemneaza:
1. Numele si prenumele:
2.  Functia:..............
3. Semnatura............

4. Data:    
    * Functie de executie sau de conducere.

  ** In cazul studiilor medii se va preciza modalitatea de atestare a acestora (atestare cu     diploma de absolvire sau diploma de bacalaureat).

  *** Se va specifica obtinerea unui/unei aviz/autorizatii prevazut/prevazute de lege, dupa caz.

  **** Doar in cazul functiilor de conducere.

***** Se vor trece atributiile care vor fi delegate catre o alta persoana in situatia in care se afla in imposibilitatea de a-si indeplini atributiile de serviciu (concediu de odihna, concediu pentru incapacitate temporara de munca, delegatii, concediu fara plata, suspendare, detasare etc.) Se vor specifica atributiile, precum si numele persoanei, persoanelor, dupa caz, care le va/le vor prelua prin delegare.
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